
宁波鄞州银行公益基金会

项目结项报告书

项目名称：鄞银蜜蜂救急难

填报单位: 项目部

填报日期：2025.12.31

项目实施周期：2025.1-2025.12

一、项目基本信息

（一）基本情况

1、项目名称：鄞银蜜蜂救急难

2、机构名称：宁波鄞州银行公益基金会

3、项目起止时间：2025.1-2025.12

（二）项目概述

项目全年接收申报，开展各类大病、助残、助困、特殊群体帮扶、救灾类的

个案及群体救助，项目部收到申请后报秘书长通过后实施救助。

二、项目实施情况

(一) 项目开展情况

2025 年项目共计开展个案援助 8次，分别是：

1. 资助自闭症儿童李昀皓开展康复课程支出5000元，受助人数1人；

2. 资助困境儿童王辰希购买保险及课程辅导支出20000元，受助人数1

人；

3. 资助困境病患曹文香开展医疗救助支出13000元，受助人数1人；

4. 资助困境学生病患曹文凯开展医疗救助支出30000元，受助人数1人；

5. 资助困境儿童丁志焱开展医疗救助支出18000元，受助人数1人；



6. 资助受助人戎燕进行甲状腺癌的手术，治疗及后续复查的费用5000

元，受助人数1人；

7. 资助困境病患王猛猛进行换肾治疗及后续费用10000元，受助人数1

人。

8. 资助困境儿童鲍兰兰用于家庭开销5000元，受助人数1人。

2025 年项目共计开展群体援助 9 次，分别是：

1. 开展暖冬微心愿资助塘溪镇困境儿童支出5000元，受助人数65人；

2.端午节为外来务工人员家庭发放关怀礼包支出52440元，受助人数43人；

3.为困境老人发放拐杖支出17766.62元，受助人数523人；

4.为盐源县困境儿童发放六一微心愿支出13491元，受助人数73人。

5.为鄞州区困境儿童发放微心愿支出26427.89元，受助人数255人；

6.为支持宁波市善乐中老年文化活动中心开展“宁波书画名家-走进百姓

身边的书画巡展支出15000元，受助人数300人；

7.支持白鹤街道康复温暖行计划支出12929.83元，受助人数100人；

8.支持北京爱的分贝公益基金会开展听障儿童及青少年进行康复训练项

目的部分费用3200元，受助人数2人；

9.购买余姚梁辉小学困境儿童微心愿3279.45元，受助人数25人。



(二) 项目财务情况

预决算对比表

项目预算变更说明：

本项目原预算为30万元，个人救助最高为1.5万元，后变更为单人帮扶金额

不超过3.5万，全年预计帮扶人数从30人变更为20人，同时细化预算内容，将群

体性帮扶金额30万单独列出，增加项目总预算到60万元。

项目
预算总额

（元）

决算

（元）

决算合计

（元）
备注

个人救助：

最高不超过

3.5万元，

平均每人约

1.5万元，

全年预计帮

扶人数20人

。

300000

5000

106000

资助自闭症儿童李昀皓

13000 资助困境病患曹文香

20000 资助困境儿童王辰希

30000 资助困境病患曹文凯

18000 资助困境儿童丁志焱

5000 资助困境病患戎燕

10000 资助困境病患王猛猛

5000 资助困境儿童鲍兰兰

群体性帮扶

：

预算30万元

。

300000

5000

149534.79

暖冬微心愿资助塘溪镇困境儿童

52440 为外来务工人员发放端午关怀礼包

17766.62 为困境老人发放拐杖

13491 为盐源县困境儿童发放六一微心愿

26427.89 为鄞州区困境儿童发放微心愿

15000

为支持宁波市善乐中老年文化活动

中心开展“宁波书画名家-走进百姓身

边的书画巡展

12929.83 支持白鹤街道康复温暖行计划

3200

支持北京爱的分贝公益基金会开展

听障儿童及青少年进行康复训练项

目的部分费用

3279.45 购买余姚梁辉小学困境儿童微心愿

总计 600000 255534.79 42.58%



2025年项目共计开展个案援助款项支出凭证及发票：

1.资助自闭症儿童李昀皓开展康复课程支出5000元

2、资助困境儿童王辰希购买保险及课程辅导支出20000元



3、资助困境病患曹文香开展医疗救助支出13000元



4、资助困境学生病患曹文凯开展医疗救助支出30000元



5、资助困境儿童丁志焱开展医疗救助支出18000元，受助人数1人；





6、资助受助人戎燕进行甲状腺癌的手术，治疗及后续复查的费用5000元，



7、资助困境病患王猛猛进行换肾治疗及后续费用10000元



8、资助困境儿童鲍兰兰用于家庭开销5000元



2025 年项目共计开展群体援助 9 次

1、开展暖冬微心愿资助塘溪镇困境儿童支出5000元



2、端午节为外来务工人员家庭发放关怀礼包支出52440元

3、为困境老人发放拐杖支出17766.62元



4、为盐源县困境儿童发放六一微心愿支出13491元



5、为鄞州区困境儿童发放微心愿支出26427.89元





6、为支持宁波市善乐中老年文化活动中心开展“宁波书画名家-走进百姓身边

的书画巡展支出15000元



7、支持白鹤街道康复温暖行计划12929.83元



8、支持北京爱的分贝公益基金会开展听障儿童及青少年进行康复训练项目的部

分费用3200元



9、购买余姚梁辉小学困境儿童微心愿3279.45元

（部分发票，详细发票见存档）



(三) 项目执行留痕
2025开展个案救助：

1.资助自闭症儿童李昀皓开展康复课程（详细资料详见项目留档）

2. 资助困境儿童王辰希购买保险及课程辅导（详细资料详见项目留档）



3. 资助困境病患曹文香开展医疗救助（详细资料详见项目留档）

4. 资助困境学生病患曹文凯开展医疗救助（详细资料详见项目留档）



5. 资助困境儿童丁志焱开展医疗救助（详细资料详见项目留档）

6. 资助受助人戎燕进行甲状腺癌的手术，治疗及后续复查（详细资料详见项目

留档）



7. 资助困境病患王猛猛进行换肾治疗（详细资料详见项目留档）

8.资助困境儿童鲍兰兰用于家庭开销（详细资料详见项目留档）



2025年开展群体援助：

1.塘溪暖冬微心愿发放现场（微心愿发放清单及采购明细详见项目留档）

2、端午节发放关怀礼包（比价签收明细等资料详见项目留档）





以上为部分签收单，详见项目留档



3、盐源微心愿（微心愿发放清单及采购明细详见项目留档）



（部分采购截图详见项目留档）



4、拐杖采购及发放（采购比价及发放明细详见项目留档）

上图为部分发放名单



5、为鄞州区困境儿童发放微心愿（微心愿发放清单及采购明细详见项目留档）



（部分签收单）



6、为支持宁波市善乐中老年文化活动中心开展“宁波书画名家-走进百姓身边

的书画巡展



7、支持白鹤街道康复温暖行计划



8.购买余姚梁辉小学困境儿童微心愿





（部分采购截图详见项目留档）

三、项目成效

(一) 项目目标达成情况

本项目以全年开展大病、助残、助困、特殊群体帮扶、救灾类个案及群体

救助为核心目标，通过常态化接收申报、规范化审核审批的运作模式，圆满完

成年度救助任务。在救助覆盖面上，2025年累计开展个案及群体援助17次，涵

盖困境儿童、自闭症患者、重病患者、困境老人、外来务工人员等多个特殊群

体，实际受助人数超1700人，远超年初预计的帮扶规模，实现了对不同困境群

体救助需求的广泛响应。在资金使用上，项目总决算金额255534.79元，严格遵

循预算变更后确定的“个人救助最高不超过3.5万元、群体性帮扶专项列支”的

标准，资金分配精准匹配救助需求，其中个人医疗救助、困境儿童生活与教育

帮扶、特殊群体关怀等核心领域的资金拨付及时到位，达成了“救急难、解民

忧”的基本目标。同时，项目通过与公益组织、学校、医院、街道社区等多方

协作，构建了多元化的救助实施网络，高效落实了各类救助举措，目标达成率

达到预期标准。

(二) 项目效果

1、利益相关方反馈

受助人：受助人对项目的救助表示感激，项目在一定程度上缓解了他们的

经济压力，提高了生活质量，对困境学生和外来务工群体来说，节日礼包的发

放让他们感受到了来自社会的温暖，

捐赠人：本项目捐赠人对项目执行中受益人选择、采购比价等环节的严谨

程度认可度较高，他们认为项目团队在节约公益资金、提升项目成效方面做出



了卓有成效的贡献，同时团队在资料整理、执行留痕等方面也做出了良好的表

率。

政府机关：本项目主要受助群体所在社区对项目的实施表示感谢，项目团

队为社区的弱势群体提供了实实在在的帮助，减轻了他们的工作压力，也愿意

在后期开展更多的合作，区民政、区团委等部门在困境儿童微心愿项目中提供

了受助人的名单并协助完成了微心愿的发放，他们对基金会在流程合规性方面

的印象深刻，也提出过于严苛的审核环节对项目的执行造成了一定阻碍，希望

有一个适度灵活的执行方式。

合作机构：本年度项目主要合作机构有甬派民生一点通工作室、鄞州区青

年志愿者协会等，在合作过程中，他们对基金会坚持的程序合规印象非常深刻，

对于需要签署的各位协议、申明都做到了尽量配合，也能根据自身财务规范要

求对物资采购开展比价，对于基金会款项拨付及时性满意度较高，活动开展完

成后及时提供了相关发放、签收的留痕材料。

供应商：全年度项目组共完成采购4次，分别为端午节礼包、采购及拐杖采

购、鄞州区阳光微心愿、余姚梁辉小学微心愿购买，四家供应商对项目组提出

个资质审核、比价、合同签署等程序要求都比较配合，鉴于项目为特定人群提

供社会福利的目的，两家供应商都提供了公益合作折扣，物资采购价格明显较

市场价格低。对于基金会对货物的验收、打款的过程表示满意。

志愿者：本项目志愿者主要为医院、社区社工，其职责主要为对接受助人

需求，在个案救助中向基金会申请救助，并作为求助信息真实性的证明人；在

群体性救助中，提供受助人名单，并对接完成相关物资的发放工作。在上半年

度的项目执行中，志愿者群体对基金会给予的救助金额、款项拨付速度、工作

流程等方面均表示满意。

2、社会影响

媒体报道：因基金会处于业务调整阶段，本项目未进行媒体推广；其中困

境老人拐杖发放的合作方为甬派传媒旗下民生e点通工作室，拐杖的发放通过甬

派的平台进行宣传。

社会评价：项目在开展过程中积极与鄞州银行各支行开展合作，希望吸纳

银行员工成为项目志愿者，在对社区、医院等合作机构的沟通中，也强调本项

目鄞州银行企业社会责任感承担的部分，获得了较高的社会评价，为公益事业

做出了积极贡献。



四、项目不足及后期计划

（一）项目遇到的问题及解决

1、预算及预设目标不准确：项目实际开展中了解到部分求助人特别是因病

陷入困境的求助人治疗投入资金巨大，原预算单人最高1.5万元帮扶款无法有效

缓解求助人家庭困境，且部分求助人所在单位、社区都有捐赠意向，因此单人

帮扶金额从不超过1.5万元增加至单人帮扶不超过3.5万，目前项目已执行12个

月，救助个案人数为8人，因此全年救助30人目标过高，更改为全年预计帮扶人

数20人，同时细化预算内容，将群体性帮扶金额单独列出，因此申请增加总预

算到60万元。

2、合作方执行留痕不足：项目合作方鄞州区青年志愿者协会在发放塘溪微

心愿时签收及发放过程留痕不足，后要求对方补充学校签收单；民生e点通工作

室在发放拐杖时留痕工作不够完善，发现后要求对方严格做好签收记录和发放

照片留存。

救助后续跟踪机制不完善：部分受助对象在获得救助后，缺乏长期的跟踪

回访，难以准确评估救助效果，也无法及时了解其后续是否存在新的救助需求。

解决措施：建立受助对象跟踪回访制度，在救助资金拨付或物资发放后 1

个月、3 个月、6 个月进行定期回访，通过电话、微信或实地走访等方式，了

解受助对象的生活、治疗或康复情况，评估救助成效；同时，建立受助对象信

息档案，对有持续救助需求的对象进行重点关注，及时对接后续帮扶资源。

（二）项目明年计划

1、项目在明年将根据项目计划，继续开展各类大病、助残、助困、特殊群体及

救灾类的个案及群体救助活动，确保项目目标的全面实现。明年全年预算

1700000元。

序号 名称 预算金额

1 困境人群个案帮扶 300000元

2 困境群众（低保低边家庭）群体

类帮扶

200000元

3 聚焦残障人群、老人、出租车司

机户外工作者、外来务工群体

等，提供专项服务与慰问

500000元

4 乡村振兴类帮扶 400000元

5 受灾群体，救灾防灾 300000元

合计 1700000元。



加强项目管理：进一步完善项目管理制度，加强项目执行过程中的监督和

评估，确保项目资金使用合理、透明。

拓展合作渠道：积极与政府、企业、社会组织等建立合作关系，争取更多

资源支持，共同推动公益事业发展。

完善后续帮扶与成效评估：建立长效跟踪帮扶机制，对受助对象进行长期

关注，针对不同群体的特点提供个性化的后续支持，如为困境儿童提供心理辅

导、为残疾人提供技能培训等；构建科学的成效评估体系，从受助对象满意度、

救助目标达成率、社会影响力等多个维度进行评估，定期总结项目经验，不断

优化救助方案，提升项目的公益价值与可持续性。
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